Procedūra operatora pārejai sertifikācijas institūcijas maiņas gadījumā

I Operatora pāreja no citas institūcijas uz STC

Norises shēma un atbildības sadalījums

	Norises soļi
	Atbildība
	Dokumenti


	Operatora iesnieguma par vēlēšanos mainīt sertifikācijas institūciju saņemšana 
	
	Biroja vadītāja,

BL sektora vadītājs 
	
	STC saņemto dokumentu reģistrācijas žurnāls 
F-BL-002

	
	
	
	
	

	Iesnieguma izvērtēšana, ietverot apliecinājumu no citas sertifikācijas institūcijas par cēloņa patiesumu 
	
	Galvenais eksperts 
	
	Sazināšanās

	nē
	
	
	
	

	Motivēts atteikums
	jā
	Galvenais eksperts
	
	Vēstule

	
	
	
	
	

	Pieprasījums citai sertifikācijas institūcijai par operatora dokumentu* kopiju iesniegšanu STC
	
	Biroja vadītāja
Galvenais eksperts

	
	Vēstule

reģistrācija lapā

ANN-F-BL-001

	
	
	
	
	

	Dokumentu saņemšana un tālākā rīcība atbilstoši procedūrai 

ANN-R-BL-001 vai

ANN-R-BL-013
	
	Biroja vadītāja
Vecākais eksperts
	
	reģistrācija lapā

ANN-F-BL-001

	   

	
	
	
	

	Paziņojuma nosūtīšana citai institūcijai par lēmumu iekļaut operatoru datu bāzē
	
	Biroja vadītāja
Galvenais eksperts
Vecākais eksperts           
	
	Vēstule elektroniski;
ANN-F-BL-001


II Klienta pāreja no STC uz citu institūciju

Norises shēma un atbildības sadalījums

	Norises soļi
	Atbildība
	Dokumenti

	Operatora iesnieguma par vēlēšanos mainīt sertifikācijas institūciju saņemšana (rakstisks paskaidrojums par maiņas cēloni)
	
	Biroja vadītāja
BL sektora vadītājs
	
	STC saņemto dokumentu  reģistrācijas  žurnāls ANN-F-BL-001

	
	
	
	
	

	Līgumsaistību izpildes izvērtēšana
	
	BL sektora vadītājs,

galvenais eksperts 
	
	

	nē
	
	
	
	

	Motivēts atteikums
	
	Galvenais eksperts
	
	ANN-F-BL-016

	Uz citas sertifikācijas institūcijas pieprasījuma pamata, operatora dokumentu* kopiju izsniegšana 
	jā
	Biroja vadītāja
vecākais eksperts
	
	Pavadvēstule

ANN-F-BL-001

	
Informācijas saņemšana no citas

Institūcijas par operatora izslēgšanu no datu bāzes



	
	Galvenais eksperts
Vecākais eksperts
	
	Elektroniski

ANN-F-BL-001

	Lietas arhivēšana, 

informācijas nosūtīšana PVD 

un ievietošana STC mājas lapā
	
	Vecākais eksperts
	
	ANN-F-BL-001,

PVD veidlapa

Operatoru datu bāze

www.stc.lv



*Operatora dokumenti - pamatdokumenti, iepriekšējā gada novērtēšanas un izsniegtie atbilstības dokumenti, ziņas par finansiālo saistību izpildi.
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